CASO DE INSPIRACAO

Conheca a trajetéria de
crescimento da Hzine e

O MELHOR PRECO, PODE CONFIAR! Salba Comq 0 S.ebrae
pode contribuir para a
Fundada em 2020 por expansao consciente do
Herick Silva Goncalves. seu negécio.

Empretec Inicio da pandemia
Herick participou do seminario Deu inicio ao prdprio negécio
quando ainda trabalhava na Na mesma area em que atuava:
antiga empresa. loja de utilidades de casa.

RESULTADOS ALCANCADOS

» Reconhecimento em varias cidades da Regiao Serrana;
» Abertura de cinco lojas com 60 colaboradores;
» Conquista de 50 mil seguidores nas redes sociais;

» As vendas fisicas representam 84%, e as online, 16%
(venda direta).
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2021
Consultorias em
aprimoramentos de processos,
organizacao e controles

Como se diferenciare
manter a empresa saudavel
em meio a pandemia?

Aplicou os ensinamentos
aprendidos no Empretec
e favoreceu sua
adaptacao no cenario
desfavoravel.

Inicio das vendas dos produtos

pelo Instagram, sendo o primeiro
a adotar o método na regiao.

internos, do Sebrae

Implementou o POP (Procedimento
Operacional Padrao), que
contribuiu consideravelmente para
o dia a dia da equipe.

Geréncia de Atendimento

Escritdrio Regional Serrana |

Criacdo: Sigla

— Inovar para vender
produtos nao essenciais:

» Repaginou e ampliou seu
mix de produtos;

» Usou a propria imagem
no marketing virtual do
Instagram, gerando
proximidade e uma
experiéncia diferenciada.
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