Comorealizaresta

CASO DE INSPIRACAO

organizacaoe
fortalecer aempresa?

,q Saiba como o Sebrae deu
VIVA suporte a Viva Europa, no Rio
EUROPA deJaneiro, em sua organizagao

e estruturacao e ajudou a abrir
Fundadaem 2019 os caminhos para a expansao
por Enrico Mora. futura!

Assim que fundada, surge a necessidade
de organizar o negdcio financeiramente,
na captagao de clientes e na divulgagao
nas midias digitais.

A empresa nasce apds uma experiéncia vivida em
Portugal, com conhecidos pedindo ajuda no

processo de obtencéo da nacionalidade portuguesa. — Sebraetec

Consultorias em
planejamento tecnoldgico
e organizacao financeira

RESULTADOS ALCANCADOS

» Processos mais automatizados e
crescimento exponencial dos nimeros nas
midias digitais;

Consultorias tecnoldgicas

» Com tematicas em User » Deu foco e indicadores

experience (UX - experiéncia financeiros ao negécio;

do cliente), melhoria de site e .
» Notou que precisava

melhorar as midias
sociais e experiéncia
com o cliente.

desenvolvimento de midias
digitais de comunicacao;

» Carteira de clientes no Brasil e em Portugal;

» Entendeu e desenvolveu o
caminho do cliente nas midias
e melhorou a relacdo com eles.

» A empresa consegue enfrentar a pandemia
sem alavancar financeiramente com
terceiros.
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