Oportu N |dad es de |nC| uséo e Tendéncias e estratégias para criar e adaptar produtos e servicos para PcD

L Invista em IA, realidade aumentada e dispositivos adaptados.

-
n eg OC | OS para O m e rcad O PC D £~ Desenvolva design centrado no PcD e crie solu¢des acessiveis e produtos customizado

B Populacio brasileira: 24% possui algum tipo de
GH FL-QFLD

4 Alto poder de consumo: somado ao circulo de
LQ X-QFLD R LPSDFWR HFRQYPLFR GHVVH JUXSR « GH
US$ 8 trilhes.

4 Inovacdo como diferencial: tecnologia assistiva e
acessibilidade estdo ganhando forga no mercado.

B Segmentacéo: necessidade de criar nichos
HVSHFLDOL]DGRV SDUD GLIHUHQWHY WLSRV GH GH FL-QFLD

Adaptar produtos e servi¢os requer letramento

das equipes e adequacado dos processos de

design e atendimento. Apenas 10% das empresas

estdo preparadas para atender pessoas com

GH FL-QFLD GH IRUPD VDWLVIDWpULD 3DUD LVVR

L &DSDFLWH SUR VVLRQDLYVY SDUD DWHQGHU
SHVVRDV FRP GH FL-QFLD 3F'

L Crie produtos e servigos adaptados
¢tV QHFHVVLGDGHY HVSHF FDV GH
GLIHUHQWHY GH FL-QFLDV

L 2IHUHOD H[SHUL-QFLDV DGDSWDGDV D
PcD, respeitando individualidades.

Imagens: Envato Elements
Fonte: Oportunidades de incluséo e Visite o Sebrae Inteligéncia de Mercado e tenha acesso a diversos contetdos, em diferentes formatos,

L Invista em plataformas online com navegagcéo facilitada.

Mercado de trabalho

M Empresas com inclusao de PcDs sdo 70% mais propensas a capte
novos mercados.

M Apenas 28% das empresas cumprem a legislacéo integralmente.

M Empresas com mais de 100 funcionarios devem contratar de 2% a
5% de PcDs.

Dicas de atuagao no mercado PcD

M &8RQKHOD DV QHFHVVLGDGHYV
M Invista em tecnologia assistiva

B Adapte seu ambiente e produtos

B Faca parcerias estratégicas

B4 Aposte na diversidade no ambiente de trabalho
B4 Foco em marketing inclusivo

B4 ncorpore a acessibilidade digital

B Monitore as mudancas legislativas

negocios para o mercado PcD que podem ajudar o seu negocio a prosperar e se manter atualizado sobre tendéncias do mercado.



