
Consumo e produção 
responsáveis

Bem-estar
Qualidade de vida 

e longevidade

O FOCO ESTARÁ EM:

CONSTRUÇÕES GREEN

Redução do consumo de energia e 
água;

Uso racional dos recursos naturais;

Métodos e técnicas para 
condicionamento térmico;

Diminuição dos custos 
operacionais no co�diano.

Acessibilidade;

Além do uso de materiais, a tendência é o surgimento 
de novas formas de construir:

CIDADES INTELIGENTES

Tecnologias para monitoramento 
de áreas de risco; 

Maior conec�vidade nos 
municípios;

Controle da mobilidade urbana: 
Centros de Controle de Operações 
(CCO).

Uso de inteligência ar�ficial;

Diante das mudanças e perspec�vas, 

surgem as metas do setor:

INOVAÇÃO

METAS

Mercado imobiliário paulista, 

es�mado entre R$ 30 a 

R$ 32 bilhões ao ano

Inves�mentos em fundos 

imobiliários permanecem 

isentos de impostos

PONTO POSITIVO

DÚVIDAS

PERSPECTIVAS

PONTO DE ATENÇÃO

Desvalorização cambial e Selic 

acima de 13,25% ao ano 

Nível de a�vidade nos setores 

de construção de edi�cios e de 

serviços especializados

Uso de materiais de maneira 

inteligente e técnicas de 

construção diferenciadas:

Menos impacto na natureza

Reciclagem de materiais: 

concreto e poliuréia

O mercado de trabalho está 

passando por diversas 

mudanças, como:

CENÁRIO

Subs�tuição da mão de obra 
para o�mização

Uso de máquinas para aplicar 
conhecimentos mais rápido

NECESSIDADE DO MERCADO

APERFEIÇOAMENTO CONSTANTE

O cenário sugere uma percepção 

mais ampla e humana dos 

colaboradores e a comunicação 

deve ser mais eficiente.

É PRECISO:

TENDÊNCIAS

INVISTA EM

LIDERANÇA

INOVAÇÃO

TECNOLOGIA

CRIATIVIDADE

RELACIONAMENTO

CONECTIVIDADE

Turismo na 
pandemia

Análise dos desafios:
Lockdown e barreiras 
sanitárias

Análise das oportunidades:
Cenário pós-vacina e o 
desejo reprimido

TENDÊNCIAS 
durante a pandemia

Stayca�on

Hospedagem clean and safe

Inves�mentos em soluções digitais

Viagens domés�cas

DEPOIS DA VACINAÇÃO, OBSERVOU-SE:

Maior monitoramento de voos e regulamentos

Aumento da chegada de turistas e maior demanda e oferta de voos domés�cos

Mudança na performance das agências especializadas

Mudanças e variações 

climá�cas 

Flutuação das taxas de 

inflação

Aumento do preço de 

insumos 

Falta de segurança 

pública

PONTOS DE ATENÇÃO!

Depois da pandemia, os turistas 
mudaram o comportamento:

Busca pelo contato com a natureza

Procura por experiências de bem-estar

Maior consciência socioambiental

Procura por viagens regenera�vas 

TECNOLOGIAS

TENDÊNCIAS DAS VIAGENS

Foca em cultura local, saúde e bem-estar, 
ecoturismo e gastronomia

PERSONALIZAÇÃO E FLEXIBIDADE

VIAGENS REGENERATIVAS
Experiências sustentáveis, socialmente 
responsáveis e regenera�vas

Disponibiliza internet para que nômades 
digitais trabalhem de qualquer lugar

ASCENSÃO DOS NÔMADES DIGITAIS

Defaz os limites que a vida profissional 
impõe

Facilidade para cancelar ou alterar reservas

ESTILO DE VIDA BLEISURE
Mistura entre negócios e prazer

Aposta na tecnolgia como forma de facilitar 
a comunicação

Flexibidade em relação ao local de trabalho

 Impactos 

socioeconômicos da 

guerra da Ucrânia

Aumento das taxas câmbio

Meta Turismo e 
Realidade 

Virtual

Digitalização 
dos meios de 

compras

Métodos de 
pagamento 
alterna�vos

Atentar para o 

comportamento do mercado

Entender a situação 

econômica dos clientes

Entender o comportamento 

do consumidor

AÇÕES IMPORTANTES

Inovação em produtos: Os consumidores querem algo diferente e com maior valor agregado. O 
inves�mento pode ir desde novos produtos, formas de divulgação da marca ao uso de novas 
tecnologias. Um atendimento personalizado fará toda a diferença.

Delivery: Com a pandemia, o serviço de delivery se tornou ainda mais rentável e procurado pelos 
consumidores. Segundo previsões, o delivery deve par�cipar em mais de 50% dos momentos da 
alimentação do consumidor.

Clean label: A ideia é que os produtos clean label sejam o mais próximo possível dos alimentos que 
produzimos em nossas cozinhas. Usando, para isso, temperos naturais, alimentos orgânicos e 
integrais.

Alimentação funcional: Esse �po de alimento é aquele que tem ingredientes benéficos à saúde e às 
funções básicas do nosso organismo. Os alimentos funcionais são capazes de atuar até mesmo na 
prevenção e controle de doenças e condições, como a diabetes, o câncer e a hipertensão.

Sustentabilidade: A tecnologia de panificação tem sido direcionada para oferecer soluções com 
eficiência ecologicamente correta, com equipamentos que entregam aos empreendedores do setor 
capacidade produ�va com menor gasto energé�co.

Produção artesanal: A produção de pães artesanais é criteriosa. Um dos diferenciais de um produto 
artesanal é a seleção cuidadosa dos ingredientes. 

Boa aparência: A aparência dos alimentos e do estabelecimento é um dos primeiros pontos de 
atração e da decisão de compra do consumidor. 

Segurança alimentar na produção: A segurança alimentar é assunto sério, pois está interligada à 
saúde dos clientes e aos órgãos fiscalizadores. No setor da panificação há muitos alimentos e 
matérias-primas com propriedades par�culares e que precisam de atenção.
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