
A Mafort Lingerie, localizada em Nova Friburgo/RJ, é uma confecção 
de roupa íntima feminina. Após 25 anos à frente de um mercado, o ca-
sal de empresários Gerusa e Vair Mafort decidiram mudar de seg-
mento e começar uma nova trajetória empreendedora. Seus filhos 
Vair Junior, Raissa e Rodrigo, que cresceram entre as máquinas, as-
sumiram a gestão da empresa em 2018. Com o tempo, sentiram a 
necessidade de aprimorar e modernizar a gestão da empresa e, 
para solucionar a questão, buscaram apoio do Sebrae. Após a par-
ticipação em diversos programas, a empresa aumentou tanto o 
número de compra de novos clientes como a média de presença 
dos funcionários. Jogue o dado e viva a jornada empreendedora 
da Mafort Lingerie!

Sucesso

Problemas críticos de 
gestão na empresa.

Volte 1 casa para 
buscar soluções.

Passaram 
pelo 

programa 
Gestão de 

Indicadores 
de Resultado.

Avance 3 
casas.

Contrataram o Sebraetec 
para melhorar o 

posicionamento das 
mídias digitais. 
Avance 2 casas.

Subutilização do 
comércio online.

Fique uma rodada sem 
jogar e ajuste essa lacuna.

Participou do programa 
ALI Transformação Digital.

Avance 1 casa.

Gargalos no controle 
do registro do ponto.

Volte 2 casas.

Implementou uma 
ferramenta de gestão de 
pessoas e melhorou nos 

indicadores.
Jogue novamente!

Identificou falta de foco 
estratégico da empresa.

Volte 3 casas.

Procuraram o Sebrae 
para se profissionalizar. 

Avance 2 casas.

Foco no B2B 
aumentou o 
número de 

clientes que 
realizam a 
primeira 
compra.

Avance 1 
casa.

Entre em contato com o Sebrae: 0800 570 0800
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Início

Foto de acervo pessoal. 

Empresários Rodrigo, Raíssa 
Juliana e Junior Mafort


